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Monografia Agnieszki Cierpich to wnikliwe studium badawcze polszczyzny korporacyjnej,
inaczej tzw. korpomowy. Praca, liczaca tacznie 313 stron tekstu, podzielona zostata na sie-
dem uzupelniajacych sie i tworzacych integralng cato$¢ rozdziatow, w tym trzy teoretyczno-
-metodologiczne, trzy empiryczne, obejmujace analize obszernego i réznorodnego materiatu,
oraz jeden rozdzial podsumowujacy ustalenia poczynione w czesci badawczej i proponujacy
wprowadzenie nowego terminu do badan socjolingwistycznych. Ponadto praca zawiera kilka
aneksow, z ktdrych najcenniejszy to stownik zapozyczen angielskich uzywanych w opisywa-
nej odmianie zawodowej.

Autorka recenzowanej pracy postawita sobie kilka celow badawczych, zaréwno $cisle jezy-
koznawczych, jak i socjolingwistycznych, a kazdy z nich mozna uzna¢ za ambitny, gtéwnie za
sprawg trudno dostepnego materiatu badawczego. Zasadniczym celem rozprawy jest ekscerp-
cja i analiza angielskich elementéw leksykalnych uzywanych przez pracownikéw korporacji
miedzynarodowych w Polsce. Ponadto autorka dazy do zdefiniowania statusu tychze elemen-
tow i ustalenia, czy leksemy te mozna okresli¢ mianem zapozyczen jezykowych. Nie mniej
istotna czedcig rozprawy jest proba sporzadzenia charakterystyki uzytkownikéw polszczyzny
korporacyjnej na podstawie przeprowadzonych ankiet i wywiaddow.

Rozdzial pierwszy monografii zawiera klarowne sformulowanie celéw pracy oraz rze-
telne oméwienie doboru materiatu badawczego, metodologii badan i narzedzi badawczych
wykorzystanych w budowie korpusu, jak tez w ekscerpcji i analizie materiatu badawczego.
Autorka zdaje sobie sprawe z wazkosci zréznicowania Zrddet materiatowych, z ktérych sko-
rzysta w procesie analizy materialu. W kolejnych cze$ciach rozdziatu pierwszego omoéwiono
dotychczasowy stan badan nad polszczyzna korporacyjna na podstawie dobrze dobranej lite-
ratury przedmiotu, odwolujac si¢ do najnowszych prac, zaréwno naukowych, jak i popular-
nonaukowych. Wlaczenie do rozwazan zrddel popularnonaukowych podyktowane zostato
nie tylko skromna liczba publikacji naukowych traktujacych o polszczyZznie korporacyjnej,
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ale tez specyfika korpomowy, uzywanego w hermetycznym $rodowisku korporacyjnym jezy-
kowego zlepku polsko-angielskiego, komentowanego w prasie i na portalach internetowych.

Drugi rozdzial monografii przynosi opis polsko-angielskich kontaktéw jezykowych oraz
przedstawia w sposob uporzadkowany i klarowny teorig¢ kontaktu jezykowego. Jest to niezwykle
rzetelne opracowanie historii badan i samej dyscypliny, porzadkujgce odmienne stanowiska
i ujecia opisywanej problematyki. W rozdziale trzecim z kolei przedstawiono socjolingwi-
styczne tlo §wiata korporacyjnego oraz ukazano wielorakie uwarunkowania, jakie wptywaja
na jezyk specjalistyczny pracownikéw korporacji miedzynarodowych. Oméwione tu zostaty
rola jezyka angielskiego jako wspodlczesnego lingua franca komunikacji wewnatrz korporacji,
a takze dwa modele socjolingwistyczne, ktore z powodzeniem odniesiono do specyfiki spo-
tecznosci korporacyjnej. Na uwage zastuguje podjete przez autorke poszukiwanie stosownego
modelu, jak tez terminologii odpowiedniej do opisu korporacyjnej odmiany jezyka oraz jego
anglicyzacji, tzw. corporate Englishization (s. 94). Wykorzystano tu nader obszerna i dobrze
dobrang najnowsza literature przedmiotu, obejmujaca opracowania polskie i obcojezyczne.

Szczegdlnie cennym komponentem monografii, ze wzgledu na niezwykle trudny dostep
do materiatu badawczego, jest jej cze$¢ empiryczna, ktorej baze stanowi pieczolowicie skom-
pilowany przez autorke korpus. Gtéwna jego zaleta jest roznorodno$¢, ktorg gwarantuje kilka
typow tekstow: oficjalne materialy informacyjne, wewnetrzna komunikacja miedzy pracow-
nikami korporacji przez poczte elektroniczng i komunikator wewnetrzny, jak tez ankiety
pisemne oraz nagrane wywiady. Trudno$ci przy opisie polszczyzny korporacyjnej wynikaja
z pilnie strzezonej tajemnicy, jaka jest wewnetrzna komunikacja mi¢dzy pracownikami kor-
poracji, do ktorej dostep jest zazwyczaj niemozliwy, a jest to najbardziej warto$ciowy i wia-
rygodny material do badan. Dlatego nie do przecenienia sg zaangazowanie i wysitek autorki
w zdobycie materiatu do badan. Ankiety oraz wywiady z pracownikami korporacji przyniosty
wymierne rezultaty w postaci danych materialowych oraz komentarzy oceniajacych korpo-
mowe i uzycie anglicyzméw. Respondenci okazali si¢ $wiadomymi uzytkownikami jezyka,
wyrazajac zaniepokojenie destrukcyjnym wplywem wtretéw angielskich na swoje kompe-
tencje w jezyku polskim. Sposéb przeprowadzenia badan, kompozycja ankiety i dobdr blisko
setki respondentéw zostaly rzetelnie i wyczerpujaco omdwione.

Analiza zgromadzonego materiatu sklada sie z trzech czgsci, odzwierciedlajacych jego roz-
norodnos¢. Mamy tu zatem analize $ciéle jezykoznawczg oraz socjolingwistyczng. Zgromadzony
material poddano analizie pod wzgledem adaptacji morfologicznej i fonologicznej, co byto
mozliwe dzigki nagranym rozmowom z pracownikami korporacji. W przyszlych badaniach
odmiany korporacyjnej mozna by przeprowadzi¢ dokladniejszg analize adaptacji semantycz-
nej anglicyzméw uzywanych w odmianie korporacyjnej. Stowa angielskie uzywane w polskiej
odmianie korporacyjnej zdaja si¢ mie¢, w kontekscie korporacji, wyspecjalizowane znaczenia,
ktérych brak ich ewentualnym polskim odpowiednikom, co w pewnym stopniu uzasadnia-
toby uzycie anglicyzmoéw. Wsrod przyktadéw anglicyzmoéw typowych dla polszczyzny korpo-
racyjnej i ujetych w stowniku znalazly si¢ i takie, ktdre nie ulegajg adaptacji formalnej; moga
by¢ zatem traktowane jak cytaty. Mozna by si¢ zatem zastanowi¢, czy nie mamy tu do czy-
nienia ze zjawiskiem okreslanym mianem code-switching, czyli naprzemiennym uzywaniem
dwdch jezykow przez osobe bilingwalna czy ,,przetaczaniem si¢ pomiedzy jezykiem polskim
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i angielskim w czasie pracy”, jak ujeto to w jednej z ankiet wykorzystanych w monografii.
Przykladami z materialu moga by¢ wyrazenia typu: Hello, No worries. By¢ moze polski jezyk
korporacyjny, bedacy swoista mieszanka jezykow polskiego i angielskiego, mozna by nawet
rozpatrywa¢ w odniesieniu do tzw. code-mixing.

Duzy atut rozprawy stanowi jej ostatni komponent, czyli udana préba zbudowania korpusu
leksykograficznego obejmujacego wyrazenia angielskie najczesciej uzywane w polskim kor-
polekcie. Hasta stownikowe, obok etymonoéw angielskich, zawierajg znaczenie zapozyczonych
lekseméw (lub znaczenia w wypadku polisemoéw), niektore zostaly wzbogacone o kontekst
uzycia. Nie s jednak jasne kryteria decydujace o wtaczeniu do stownika zapozyczen angiel-
skich wyekscerpowanych ze sporzadzonego korpusu. Nie ujeto w stowniku takich stéw, jak
coaching, input, content, manual, otagowad, trackowane i wielu innych, wystepujacych w anali-
zowanych wywiadach. Liczba zapozyczen w korpusie, jak zaznacza autorka (s. 224), jest kilku-
krotnie wigksza od sumy haset stownikowych. Odnoszac si¢ do egzemplifikacji materiatowych
stosowanych w tekscie monografii, trzeba nadmieni¢, ze uwaznemu czytelnikowi nie umkna
drobne niescistosci w okreslaniu terminologicznym cytowanych przyktadéw. O ile funkcjonal-
nos¢ produktu, architekt informacji i kooperacja grupowa to kalki frazeologiczne, o tyle online
helpy (s. 128) nalezy klasyfikowac jako zapozyczenie wlasciwe. Warto by sie takze zastanowic,
czy wyrazenie generalnie to w istocie wyraz zapozyczony z jezyka angielskiego (s. 135).

Rozprawe zamyka starannie skomponowane podsumowanie, w ktdrym obok kompetent-
nego przedstawienia ustalen poczynionych w czesci badawczej autorka proponuje wprowadze-
nie terminu korpolekt do badan nad odmianami §rodowiskowymi (s. 210). Decyzje o wpro-
wadzeniu terminu o charakterze hiperonimicznym w stosunku do znanych socjolingwistyce
termindw socjolekt i profesjolekt uzasadniono potrzebg odréznienia odmiany korporacyjnej
rozumianej szeroko od wyspecjalizowanych socjolektéw, ktére nalezy odnosi¢ do konkret-
nych korporacji, jak tez od profesjolektow, charakterystycznych dla poszczegdlnych dzialow
wewnatrz korporacji. Argumentacja ta jest logiczna i przez to catkowicie zasadna. Zwazywszy
na nowy obszar badan zwigzany z opisywang odmiana srodowiskowa oraz na to, ze Polska
nalezy do $wiatowej czotéwki w tzw. outsourcingu, mozna stwierdzi¢, ze ten neologizm ter-
minologiczny ma szanse si¢ upowszechnic.

Na koniec warto powiedzie¢, ze w badaniach tego rodzaju materiatu jezykowego tatwo
o0 oceny, ktorych jednak autorka pracy, zgodnie z deskryptywnym charakterem swoich badan,
unika. Lektura rozprawy kaze zachowa¢ dystans do omawianej odmiany $rodowiskowej
i pozwala zrozumie¢ motywacje jej uzytkownikow, kierujacych sie pragmatyzmem, potrzeba
skutecznej komunikacji, precyzja przekazu i obowiazujacymi w pracy regulami. Z tresci roz-
prawy jasno wynika, ze korpolekt petni funkeje utylitarng i nalezy go traktowac jak profesjo-
lekt czy tez, podazajac za propozycja autorki, jak zbiér profesjolektow, typowych dla danej
grupy zawodowej, pod warunkiem Zze nie jest uzywany poza srodowiskiem korporacyjnym.

Recenzowana monografia to opracowanie dojrzate teoretycznie i przemyslane metodo-
logicznie, poparte solidng i sprawnie przeprowadzong analizg bogatego materiatu. Stanowi
wazny przyczynek do badan z zakresu kontaktu jezykowego, socjolingwistyki i leksykografii.
Jest to lektura obowiazkowa dla tych, ktorzy jezyk korporacyjny oceniajg wylacznie negatywnie.



